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คำนำ 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment - ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕66 มีเจตนารมณมุงหวังใหหนวย
งานภาครัฐกลุมเปาหมาย ไดรับทราบระดับคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง และนำขอมูลผล
การประเมิน รวมทั้งขอเสนอแนะไปปรับใชในการพัฒนา รวมทั้งยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานไดอย
างเหมาะสม เพื่อแสดงใหเห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกดาน
การปองกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะทอนถึงความตั้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน
การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเปนที่ประจักษตอสาธารณะ ทั้งในระดบัชาติ
และระดับสากล 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน ฉบับนี้ ประกอบด
วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด ไดแก (๑) การปฏิบัติหนาที่ (๒) การใชงบประมาณ (๓) การใช
อำนาจ (๔) การใชทรัพยสินของราชการ (๕) การแกไขปญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการดำเนินงาน (๗) 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ (๑๐) การปองกันการ
ทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal) การรับรู ของผูรับบริการ ผูมา
ติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก(External) และการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวย
งาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะทอนใหเห็นถึงการปฏิบัติงานของหนวยงาน ในรอบปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน จึงหวังเปนอยางยิ่งวา รายงานการวิเคราะหผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วินจะมีประโยชนในการยกระดับคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และสงผลตอการยกระดับคาดัชนีการรับรูการทุจริต (Corruption 
Perception Index : CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึนตอไป 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน 
  



การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน อำเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม 
 
๑. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ 
Integrity and Transparency Assessment หรือที่เรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการ
ขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสราง
สรรคมากกวามุงจับผิดเปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวย
งานภาครัฐทั่วประเทศไดรับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององค
กร ผลการประเมินที ่ไดจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดี
ยิ่งขึ้น ซึ่งถือเปนการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้ น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให
บริการประชาชนเพื่อใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไป
จัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่ของหนวยงานภาครัฐไดสำรวจและประเมินตนเอง เพ่ือ
ใหไดรับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงาน
ใหมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององค
กรตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวย
งานภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนา
แพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการ
จัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหได
รับทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย 

นอกจากนี้ ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่ทุก
คนจะไดมีสวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพื่อนำไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อใหประชาชนคน
ไทยไดรับบริการจากภาครัฐที่ดีขึ ้น และยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับ
ติดตามและตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐไดมากขึ้นอีกดวย 

การประเมิน ITA ไดเริ่มดำเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนา
มาเปนระยะโดยการประเมิน ITA ในประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอย่าง
ต่อเนื่องกับปที่ผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับ
ธรรมาภิบาลความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมากยิ่งขึ ้นแผนแมบทภายใต
ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นที่ 21 การตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะ
ที่สองของแผนแมบทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดกำหนดคาเปาหมายของตัวชี้ วัดใหหนวยงานภาครัฐมีผล
การประเมิน ITA ผานเกณฑ (85 คะแนน) มีสัดสวนไมนอยกวารอยละ 100 
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๒. กรอบแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

การประเมิน ITA เปนเครื่องมือที่มีการเก็บขอมูลอยางรอบดานและหลากหลายมิติ กำหนด
ระเบียบวิธีการประเมินผลที่เปนไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อใหผลการประเมินสามารถ
สะทอ้นสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความโปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน 
ดังนี้ 

สวนที่ 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมา
ไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง 
โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที ่
ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของราชการ และ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต 

ส่วนที่ 2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงานภาครัฐ
ในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ แบงเปน 2 สวน คือ สวนที่ 1 Eit Public และสวนที่ 2 Eit Survey โดยสอบถามการรับรู และความ
คิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

สวนที ่ 3 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ ( Open Data Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงาน
ภาครัฐที่เผยแพรไวทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.1 ขอมูลพื้นฐาน 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.2 การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจาง 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดยอยที่ 9.5 การสงเสริมความโปรงใส 

ตัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก 
ตัวชี้วัดยอยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริต 
ตัวชี้วัดยอยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต 
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การปรับระดับผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (Rating Score) 

คณะกรรมการ ป.ป.ช. ในการประชุมครั้งที่ 63/2566 เมื่อวันที่ 8 มิถุนายน 2566 ไดมี
มติเห็นชอบใหมีการปรับระดับผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (Rating Score) เพ่ือเป
นการแกไขความสับสนและความเขาใจที่คลาดเคลื่อนของสาธารณชนตอระดับผลการประเมิน ITA (AA - F) 
และเพื่อใหระดับผลการประเมินมีความสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตาน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ คณะกรรมการ ป.ป.ช. จึงเห็นชอบตามขอเสนอของคณะกรรมการประเมิน
คุณธรรมและความโปรงใส ซึ่งประกอบดวยตัวแทนสวนราชการระดับนโยบาย หนวยงานกำกับติดตามการ
ดำเนินงานตามมติคณะรัฐมนตรีและผูทรงคุณวุฒิ ใหมีการปรับ Rating Score ใหม โดยมีผลในการประกาศ
ผลประเมิน ITA 2566 

การปรับเปลี่ยน Rating Score ในครั้งนี้ เปนการปรับเปลี่ยนการจำแนกระดับในแตละชวง
คะแนนโดยไมกระทบกับวิธีการคิดคะแนนที่กำหนดไวเดิม การประมวลผลคะแนนการประเมิน ITA จากแบบ
วัด IIT, EIT, และ OIT ยังคงยึดหลักการเดิมตามที่กำหนดไวในคูมือการประเมิน ITA 2566 ตลอดจนโครงสร
างคะแนนและสัดสวนน้ำหนักคะแนนของแตละขอในแตละเครื่องมือ/ตัวชี้วัดยังคงเดิมเชนกัน ดังนั้น ในกรณี
ที่หนวยงานใดไดมีการกำหนดใหผลการประเมิน ITA 2566 เปนตัวชี้วัดหรือใชในการประเมินผลการปฏิบตัิ
ราชการทั้งในระดับองคกรหรือในระดับบุคคล ยังคงสามารถใชผลคาคะแนน ITA ไดเชนเดิม โดยไมตอง
คำนึงถึงการจำแนกชื่อระดับผลการประเมินหรือ Rating Score ใหม 
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ทั้งนี้ กรณีหนวยงานใดใชคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการหรือการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ยังคงสามารถใชผลคะแนนจริงโดยไมตองคำนึงถึงระดับผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 
3. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 ขององค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน อำเภอแม่วาง จังหวัดเชียงใหม 

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน มีผลการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐในภาพรวมเทากับ 69.15 คะแนน ซึ่งถือวามี
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ระดับ ต้องปรับปรุงโดยด่วน ลดลงจากผลการประเมินของป
งบประมาณ พ.ศ. 2565 จำนวน 12.84 คะแนน (ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 ผลการประเมิน 87.39 
คะแนน ระดับ A) อยู่ในลำดับที่ 5,176 ของหนวยงานประเภทองค์การบริหารส่วนตำบล 
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องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน มีผลการประเมินรายเครื่องมือ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังนี้ 

1. แบบวัดการร ับรู ของผู ม ีส วนไดสวนเสียภายใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมา
ไมนอยกวา 1 ป ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง 
มีผลการประเมิน เทากับ 89.62 คะแนน 

2. แบบวัดการรับรู ของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูติดตอหนวยงาน
ในช่วงปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงาน 
แบงเปน 2 สวน คือ 

2.1 EIT Public มีผลการประเมินเทากับ 84.54 คะแนน 
2.2 EIT Survey มีผลการประเมินเทากับ 82.57 คะแนน 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT สวนที่ 1 หมายถึง สวนที่หนวยงานประชาสัมพันธเพื่อใหผูรับบริการหรือติดต่อ
ราชการกับหนวยงานไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมสะทอนความคิดเห็นตอการปฏิบัติราชการของหนวยงานดวย
ตนเอง แบบวัด EIT สวนที่ 2 หมายถึง สวนที่ผูประเมินวิเคราะหและจัดเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก
ที่สำคัญของหนวยงาน 

3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด OIT เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐที่เผยแพร
ไวทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงานทาง www.maewin.net มีผลการประเมินเทากับ 43 คะแนน 
 
ผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนนเต็ม คะแนนที่ได ้
1 การปฏิบัติหนาที่ 100.00 95.98 
2 การใชงบประมาณ 100.00 88.40 
3 การใชอำนาจ 100.00 90.70 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 100.00 85.43 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 100.00 87.61 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 100.00 83.27 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 100.00 85.19 
8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 100.00 82.21 
9 การเปดเผยขอมูล 100.00 61.00 

10 การปองกันการทุจริต 100.00 25.00 
 

จากตารางสรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 จะเห็นไดว่า 
องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน มีผลการประเมินรายตัวชี้วัดสูงสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ ได
คะแนนเต็ม 95.98 คะแนน รองลงมาไดแก ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ ไดคะแนน 90.70 คะแนน และ
ตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำท่ีสุดคือ ตัวชี้วัดที่ การปองกันการทุจริต ไดคะแนน 25.00 คะแนน และตัวชี้วัด
ที่ 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนน 61.00 คะแนน ตามลำดับ 
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4. ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

 
 

IIT 

ข้อ i1 93.56 ร ักษาระด ับคะแนน
แ ล ะ ค อ ย ป ร ั บ ป รุ ง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ i2 91.95 
ข้อ i3 90.34 
ข้อ i4 100.00 
ข้อ i5 100.00 
ข้อ i6 100.00 

 
EIT 

(ส่วนที ่1/
ส่วนที่ 2) 

 
 
 

ข้อ e1 84.57 / 76.90 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ e2 84.97 / 73.60 
ข้อ e3 84.56 / 73.30 
ข้อ e4 97.48 / 100.00 

ข้อ e๑๑ 80.80 / 80.20 
ข้อ e๑๒ 81.23 / 83.50 
ข้อ e๑๕ 99.95 / 66.80 

 
OIT 

ข้อ o๑๑ 0.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ o๑๒ 0.00 
ข้อ o๑๓ 0.00 
ข้อ o๑๔ 100.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 
ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ พิจารณาจากข้อคำถาม I1 เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัต ิหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอก เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติ
หน้าที่ อยู่ที่  93.56 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง ข้อ I6 ซึ่งมี
คะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 90.34 – 100.00 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ ทั้งนี้เมื่อ
พิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน มี
การปฏิบัติงานที่ดี ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง โดย
บุคลากรส่วนใหญ่ยังเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงาน  
เพื่อยกระดับคะแนน ข้อ o11 – o14 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินงานประจำปี และ
ส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่าง
รวดเร็วและตามขั้นตอน เป็นต้น 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ 
E-Service 

 
 

IIT 

ข้อ i1 93.56 ร ักษาระด ับคะแนน
แ ล ะ ค อ ย ป ร ั บ ป รุ ง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ I2 91.95 
ข้อ i3 90.34 

 
EIT 

(ส่วนที ่1/
ส่วนที่ 2) 

 
 
 

ข้อ e1 84.57 / 76.90 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ e2 84.97 / 73.60 
ข้อ e3 84.56 / 73.30 
ข้อ e๕ 80.37 / 76.90 

ข้อ e๑๑ 80.80 / 80.20 
ข้อ e๑๒ 81.23 / 83.50 
ข้อ e๑๓ 94.96 / 100.00 
ข้อ e๑๔ 77.82 / 76.80 

 
OIT 

ข้อ o๑๕ 100.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ o๑๖ 0.00 
ข้อ o๑๗ 100.00 
ข้อ o๑๘ 100.00 
ข้อ o๓๐ 0.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ  E-Service 

 
ประเด็น การให้บริการและระบบ  E-Service 

 หน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ  E-Service 
พิจารณาจากข้อคำถาม E11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพ
การสื่อสาร อยู่ที่ 80.80 / 80.20 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 3 ข้อคำถาม ตั้งแต่ข้อ I1 ถึง 
ข้อ I3 ซึ่งมีคะแนนข้อในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 90.34 - 93.56 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้
เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลแม่
วิน มีการปฏิบัติงานและการให้บริการที่ดี แต่ควรพัฒนามาตรฐานและประสิทธิภาพของการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง การกระจายอำนาจในการตัดสินใจ โดยมอบอำนาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ใน
การวิเคราะห์ แก้ปัญหาการระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความ
เหมาะสมเพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจ
สูงสุด 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน จึงกำหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ 
โดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจำเป็นต้อง
อาศัยความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจำเป็น
ที่จะต้องกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน 
เพ่ือให้ข้าราชการผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลา
ที่สำคัญ โดยประโยชน์ของการกระจายอำนาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ 1) เป็นการสร้างความพึงพอใจ
ให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 3) รู้ความต้องการของประชาชน 
และ 4) เป็นการลดค่าใช้จ่ายทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีตำแหน่งงานไม่เหมาะสม โดยหน่วยงาน
ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามการกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา มีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ และควรปรับปรุงการให้บริการให้มีความสะดวก รวดเร็ว  ด้วยการ
นำเทคโนโลยี โปรแกรม สื่อออนไลน์ต่าง ๆ หรือระบบ E-Service ที่มีอยู่แล้ว เข้ามาช่วยเป็นเครื่องมือเสริม
ในการดำเนินการให้มีความรวดเร็วยิ่งขึ้น โดยคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนเป็นที่ตั้ง 
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ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
EIT 

(ส่วนที่ 1/
ส่วนที่ 2) 

ข้อ e๖ 79.13 / 66.80 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ e๗ 79.58 / 80.20 
ข้อ e๘ 92.43 / 100.00 
ข้อ e๙ 80.37 / 83.50 

ข้อ e๑๐ 89.90 / 100.00 

 
OIT 

ข้อ o1 0.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ o๒ 100.00 
ข้อ o๓ 100.00 
ข้อ o๕ 100.00 
ข้อ o๖ 100.00 
ข้อ o๗ 100.00 
ข้อ o๘ 100.00 
ข้อ o๙ 100.00 

ข้อ o1๐ 0.00 
 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อคำถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผย
ข้อมูล อยู่ที่ 79.13 / 66.80 คะแนน E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณา
จากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน ที่ได้มีการ
จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ควรมีการมอบหมายให้ส่วนงานภายในหน่วยงานรับผิดชอบการดูแล
และพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เช่น มอบหมายให้ส่วนประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ไม่
ควรแบ่งกระจายออกไปตามส่วนงานต่าง ๆ และควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่มีความรู้ ความเข้าใจในหน่วยงาน
รับผิดชอบโดยตรง สำหรับเจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการนั้น ควรมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
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 (1) ผ่านการอบรมหรือมีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราขการ พ.ศ. 
2540 หรือกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมสิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน 

(2) มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีจิตใจในการให้บริการ 
(3) สามารถประสานงานกับฝ่ายต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
(4) มีความสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล หรือจัดทำดัชนีรายการข้อมูลข่าวสารของ

ราชการตามที่กฎหมายกำหนดไว้ได้ 
(5) สามารถนำข้อมูลข่าวสารของราชการจากฝ่ายต่าง ๆ มาปรับปรุงข้อมูลข่าวสารให้เป็น

ปัจจุบัน 
(6) รู้จักและสามารถประยุกต์ใช้ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่าง

เหมาะสม 
(7) สามารถนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการจัดเก็บรักษา และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของ

ราชการได้ 
(8) สามารถปฏิบัติหน้าที่ประจำศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการได้อย่างต่อเนื่อง 

 ดังนั ้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการ
ปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และแอปพลิเคชัน 
Line ในลักษณะของการนำเสนอข้อมูล ประกาศ คำสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผล
ต่อคุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการ
ให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอำนวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของ
ข้อมูลข่าวสาร นโยบายของผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมี
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดยการตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการ
ปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการทำงาน การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ การส่งเสริม และพัฒนา
ทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความ
เข้าใจที ่ตรงกันในกระบวนการทำงาน ระหว่างผู ้บริหารท้องถิ ่น หัวหน้าส่ วนราชการ และเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน และหน่วยงานควรเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ถึงช่องทางการสื่อสารและช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งช่องทางการร้องเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ให้
บุคคลภายนอก/ผู้รับบริการ ได้ทราบเพ่ิมข้ึน 
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ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแล 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 
IIT 

ข้อ i1๙ 83.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ I2๐ 83.85 
ข้อ i๒๑ 80.59 
ข้อ i๒๒ 89.44 
ข้อ i๒๓ 94.34 
ข้อ i๒๔ 81.37 

 
OIT 

ข้อ o๓๔ 100.00 ร ักษาระด ับคะแนน
แ ล ะ ค อ ย ป ร ั บ ป รุ ง
อัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o๓๕ 100.00 

 
  



- 14 - 
 

วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 
ประเด็น กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ พิจารณาจากข้อคำถาม I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดด้านการใช้
ทรัพย์สินของราชการ อยู่ที่ 83.00 คะแนน ข้อ i19 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง ทั้งนี ้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานองค์การบริหาร
ส่วนตำบลแม่วิน การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทาง
ราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื ่น ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น จนเป็น
เหตุให้องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน เสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้สำนักงาน
ต่างๆ ในเรื่องอื่นที่ไม่ใช่งานราชการ หรือนำกลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่
เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ 
เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือออก
นอกเส้นทำงโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้โทรศัพท์และโทรศัพท์เคลื่อนที่เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและ 
น้ำประปาเพื่อประโยชน์ส่วนตัวจนเกินสมควร การใช้บุคลากรให้ทำธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลา
ราชการ ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตราการในการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ การยืมหรือนำพัสดุไปใช้ในกิจกำรซึ่งมิใช่เพื่อประโยชน์ของทางราชการจะกระทำมิได้ ผู้ยืมพัสดุ
จะต้องนำพัสดุมาส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชำรุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญ
หายไป ให้ผู้ยืมจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท 
ชนิด ขนาด ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู ่ในขณะยืม ตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด หากเป็นพัสดุประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณ
เช่นเดียวกันส่งคืนให้หน่วยงานของรัฐผู้ให้ยืม โดยการระบขุั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการ ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคูม่ือหรือมาตรฐานในการขออนุญาตยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ
ควรมีแนวทางในการกำกับดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัว
หรือพวกพ้อง เพ่ือให้สอดคล้องกับ ข้อ o34 – o35 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้งบ 
ประมาณและการจัดซื้อ 
จัดจ้าง 

 
IIT 

ข้อ i๗ 83.02 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ i๘ 73.20 
ข้อ i๙ 89.49 

ข้อ i๑๐ 92.73 
ข้อ i๑๑ 95.98 
ข้อ i๑๒ 95.98 

 
OIT 

ข้อ o1๑ 0.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ o1๒ 0.00 
ข้อ o1๓ 0.00 
ข้อ o1๙ 100.00 
ข้อ o๒๐ 0.00 
ข้อ o๒๑ 100.00 
ข้อ o๒๒ 100.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของ
หน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดด้านการใช้
งบประมาณอยู่ที่ 83.02 คะแนน สัดส่วนเกือบที่จะ 100.00 คะแนน มีเพียงข้อ i11 และ i12 ท่านเคยเข้า
ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใดได้คะแนนเพียง 73.20 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ทั้งนี้  เมื ่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการ
ปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน ในส่วนของการมีส่วนร่วมในการจัดทำงบประมาณ ควรที่
จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วินส่วนใหญ่ยัง
ไม่ได้นำแนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร จะจัดให้มีเพียง 
“ประชาพิจารณ์” ซึ่งเสมือนเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมแต่ในความเป็นจริงเป็นการรับฟังความคิดเห็น
ช่วงท้ายของการตัดสินใจเท่านั้น รวมถึงยังไม่มีการนำระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้แต่จะพิจารณา
งบประมาณผ่านโครงการที่ได้มาจากการกระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงานโดย
ผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเท่านั้น 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
สร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทำข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o18 และจัดทำรายงานความก้าวหน้าใน
การดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o19 มีการจัดทำผล
การดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีสอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o20 จัดทำข้อมูล
รายละเอียดแผนการจัดซื ้อจ ัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุตามที ่หน่วยงานจะต้องดำเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ o21 
– o23 จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจำปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9  
ข้อ o24 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโดย
การจัดประชุมชี้แจง  สร้างการรับรู้เกี่ยวกับการให้ข้อมูลงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างแก่ผู้ปฏิบัติหน้าที่ 
เพื ่อให้การดำเนินงานตรงตามวัตถุประสงค์มากที่สุด  จัดทำหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชนเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้งบประมาณ เป็นต้น 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจ 
สอบการใช้อำนาจและการ 
บริหารงานบุคคล 

 
IIT 

ข้อ i1๓ 90.32 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ i๑๔ 83.78 
ข้อ i๑๕ 85.40 
ข้อ i๑๖ 94.34 
ข้อ i๑๗ 97.59 
ข้อ i๑๘ 92.73 
ข้อ i๒๗ 86.27 

 
OIT 

ข้อ o๒๓ 100.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ o๒๔ 0.00 
ข้อ o๒๕ 100.00 
ข้อ o๒๖ 0.00 
ข้อ o๓๙ 0.00 
ข้อ o๔๐ 0.00 
ข้อ o๔๑ 0.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างพิจารณาจากข้อคำถาม I27  ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อำนาจ 
อยู่ที่ 83.78 คะแนน มีเพียงข้อ i27 หน่วยงานของท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ได้คะแนนเพียง 86.27 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน  ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัต ิงานจะพบว่าองค์การบร ิหารส ่วนตำบลแม่ว ิน การใช้อำนาจของ
ผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึง
การใช้อำนาจสั ่งการให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู ้บังคับบัญชา หรือทำในสิ ่งที ่ไม่ถูกต้อง 
นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ การซื้อ
ขายตำแหน่งหรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง ผู้บังคับบัญชามีมาตราการในการป้องกันโดยมี
การออกคำสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและไม่มีการใช้อำนาจในทางที่ไม่ควร 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อำนาจ
โดยนำหลักการประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง 
(Opportunity for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดำเนินงานอย่าง
โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กำหนด และนำแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ยึดกรอบแนวคิดหลักสำคัญ 3 
ประการ คือ (1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทำให้การดำเนินการนั้นเป็นไปได้อย่าง
ชัดเจน มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้งองค์กร (2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการ
นำกระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบไปสู่การปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ ทั่วถึง เพื่อนำไปสู่ความยั่งยืนของ
องค์กร และ (3) Measurable การกำหนดตัวชี้วัดเพ่ือให้ได้คำตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการ
ดำเนินงาน เพื่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน รวมถึงยกระดับคะแนน ข้อ o23 – o26 และ 
o39- o41 ให้เพ่ิมข้ึน 
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ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกันการทุจริต 
ภายในหน่วยงาน 

 
IIT 

ข้อ i๒๕ 89.51 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ i2๖ 87.07 
ข้อ i๒๘ 87.07 
ข้อ i๒๙ 87.88 
ข้อ i๓๐ 87.88 

 
EIT 

(ส่วนที่ 1/
ส่วนที่ 2) 

ข้อ e1๐ 89.90 / 100.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ e๑๕ 79.95 / 66.80 

 
OIT 

ข้อ o๒7 100.00 ปรับปรุงคะแนนให้ดี
ข ึ ้นให้ผ ู ้บร ิหารมีการ
แบ่งงานเป็นส ัดส ่วน
เพื ่อให้การปฏิบัติงาน
ได้สะดวก 

ข้อ o๒8 100.00 
ข้อ o๒9 0.00 
ข้อ o31 0.00 
ข้อ o32 0.00 
ข้อ o33 0.00 
ข้อ o34 100.00 
ข้อ o35 100.00 
ข้อ o36 100.00 
ข้อ o37 0.00 
ข้อ o38 100.00 
ข้อ o42 0.00 
ข้อ o43 0.00 
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วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 
ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 
2566 รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคำถาม I28  หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกัน
การทุจรติอยู่ที่ 25.00 คะแนน กับข้อ I28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการ
ทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด  ได้คะแนนเพียง 87.07 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัด
ดังกล่าวเกี ่ยวกับการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน ทั้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าองค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน จะต้องมีการปรับปรุงพัฒนาตนเอง
ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย 

 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลแม่วิน จึงกำหนดมาตรการในการยกระดับนเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหน้าที่การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
รวมทั้งหลักการมีส่วนร่วมของประชาชน จึงควรดำเนินการดังนี้ 1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผย
ข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมิน
ประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตาม
หลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้
โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและ
พร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการจัดทำรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ 
3) การใช้อำนาจของผู ้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทำรายละเอียดของตำแหน่งงาน ( job 
description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้ งการเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทำคู่มือ
และระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการกำกับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืนและการ
ลงโทษอย่างเคร่งครัด 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทำงานเพื่อประโยชน์สูงสุด
ของส่วนรวม มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกำลังความสามารถ โดยจัดทำมาตรการ
การป้องกันและมีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทำงานของหน่วยงานได้โดยง่าย 
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และสะดวก ที่สำคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานใน
การปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เพ่ือ
พัฒนาและยกระดับคะแนน ข้อ E10 และ ข้อ E15 และข้อ o๒7 - o38 และข้อ o42 – o43  
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5. การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 
 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน 
ทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิ 
ภาพ 

▪ จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและ 
ระยะเวลาให้ชัดเจนและเผยแพร่คู่มือ/แนว 
ทางดังกล่าวให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
ทราบและยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ 
ประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มา
ติดต่อรับบริการณจุดให้บริการได้ 
โดยง่ายรวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงาน 
บุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตาม 
หลักคุณธรรมและความสามารถ 
 

สำนักปลัด รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้ 
บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ 
เวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงาน   
ลงในช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสร้างกระบวนการ
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร 
เพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน 
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  
 

สำนักปลัด 1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฎิบัติงาน 
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 

2. นำปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้      
บุคลากรภายในได้รับทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 ▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี 
ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำ

 
สำนักปลัด 

1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ 
บริการของหน่วยงาน 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

แนะนำในการพัฒนาและปรับปรุง        
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการ 

2. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

 
2. การให้บริการและระบบ  

E-Service 
▪ จัดทำช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี

ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางและช่อง 
ทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้มาติดต่อ 
หรือผู้รับบริการและพัฒนาระบบการ 
ให้บริการประชาชน ผ่านระบบฐานข้อมูล 
SmartLawของกรมการปกครองซึ่งเป็น 
ระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ 
ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ 
สืบค้นกฎหมาย เพ่ือสนับสนุนการ 
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และเป็น 
ประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

สำนักปลัด 1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบ 

สนองความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชา 
สัมพันธ์ให้หลากหลายและมีประสิทธิภาพ 
(สะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการ 
เพ่ิมพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติ 
งานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง 
ภายในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 

และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

4. กระบวนการกำกับดูแล 
การใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนก
ารจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผย
และพร้อมรับการตรวจสอบทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่างสม่ำ 
เสมอ 

งานพัสดุ 
/กองคลัง 

1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ 
ที่เก่ียวข้องดำเนินการจัดทำแผนการดังกล่าว 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผน 
การใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจำ
ปีผ่านทางช่องทางการติดต่อของสำนักงาน 
และปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชน 
ได้ทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

5. กระบวนการกำกับดูแล 
การใช้ทรัพย์สินของ 
ราชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผน 
การจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผย
และพร้อมรับการตรวจสอบทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่างสม่ำ 
เสมอ 

งานพัสดุ 
/กองคลัง 

3. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ 
ที่เก่ียวข้องดำเนินการจัดทำแผนการดังกล่าว 

4. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผน 
การใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจำ
ปีผ่านทางช่องทางการติดต่อของสำนักงาน 
และปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชน 
ได้ทราบ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

6. กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้    
งบประมาณและการจัด 
ซื้อจัดจ้าง 

▪ ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการจัดทำงบประมาณ  

▪ จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น 
ปัจจุบัน 

งานพัสดุ 
/กองคลัง 

1. จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 

2. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ 
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

3. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์หน่วย 
งานหรือ สื่อออนไลน์ 

7. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ 
และการบริหารงานบุคคล 

▪ ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย 
ละเอียดของตำแหน่งงาน (job description) 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยว 
ข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผน 
การ บริหารทรัพยากรบุคคลเช่นการสรรหา 
และบรรจุ แต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่งว่าง 
การปรับปรุง การกำหนดตำแหน่ง 
การทบทวนภารกิจรวมถึงดำเนินการตามแผน
พัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การส่งบุคลากร
เข้ารับการอบรม /ทุนการศึกษา 

2. กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ 
งานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงาน 
ขององค์กร 

3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด 
ของตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผล 
การปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

8. กลไกและมาตรการใน 
การแก้ไขและป้องกันการ 
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

▪ จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติด  
ตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด 
เจน และเปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน 
ITA ไปปรับปรุงการทำงาน  

▪ จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ 

▪ จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตประจำปี  

▪จดัให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน 
เรื่องจริยธรรม  

สำนักปลัด 1. ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการ 
ทุจริต ภายในหน่วยงานพร้อมเผยแพร่ 
ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนว 
ปฏิบัติ 

2. นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ 
ปฏิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

3. แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และ Dos 
& Don'ts เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากร 
ภายในรับทราบ และถือเป็นแนวปฏิบัติ 

4.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระ
ด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 
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6. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการ 
ดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
 
ข้อจำกัด 

๑. ข้อจำกัดด้านบุคลากร เจ้าหน้าที่หรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินการของ หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ไม่เข้าใจ
ในรายละเอียดของแต่ละตัวชี้วัด จึงทำให้การเตรียมข้อมูลและองค์ประกอบด้านข้อมูลไม่ครบถ้วน และไม่
สอดคล้องกับตัวชี้วัด 

2. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี ระยะเวลาการเตรียมข้อมูลและการนำเข้าข้อมูลไม่เพียงพอ 
เนื่องจากภาระงานภายใน มีจำนวนมาก เจ้าหน้าที่ทีร่ับผิดชอบในการจัดเตรียมข้อมูลต้องรับผิดชอบภาระงาน
อ่ืนๆ ทีข่าดบุคลากรโดยตรง ทำให้มี ข้อจำกัดในการเตรียมข้อมูลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการประเมินฯ 
 
ข้อเสนอแนะ 

ควรมีแรงจูงใจที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หรือหน่วยงานทีเ่ข้าร่วม
การประเมิน ควรปรับปรุงคู่มือ หรือแนวทางการประเมิน ITA และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงานที่เข้าร่วมการ
ประเมินให้ แล้วเสร็จภายในเดือนกันยายนในปีงบประมาณก่อนจะเริ่มต้นปีงบประมาณถัดไป เพ่ือให้การ
ดำเนินการที่เกี่ยวข้องกับการประเมินสอดคล้องกับระยะเวลาตามปีงบประมาณ 
 

* * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 


